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 برخی از امکانات سما

 خزانه داری حسابداری مدیریت مجتمع

 مدیریت اطلاعات واحد ها و ساکنین 
 ثبت اطلاعات خودروها 
  تاریخچه تغییر مالک و مستاجر 
 محاسبه شارژ براساس متراژ، نفرات و 
 نگهداری اطلاعات پیمانکاران 
 

 ثبت و صدور سند بصورت خودکار 
 ینگ بر حسب نیازقابلیت تغییر کد 
 عدم نیاز به دانش حسابداری 
 تفصیلی شناور 
 گزارش مالی براساس واحد و شخص 

 

 تعریف بانک، صندوق و تنخواه 
 تعریف دسته چک های متعدد 
 مدیریت وضعیت چکها 
 نقل و انتقال بین هر یک از بانک ها 

 

 تعمیر و نگهداری تاسیسات دبیرخانه مدیریت قراردادها

 یمانکارانتعریف قرارداد پ 
 قراردادهای پیمانکاری، فروش، اجاره 
 الصاق تصویر اسناد و مدارک 
 ثبت تعهدات و تضامین هر قرارداد 
 ثبت متمم و الحاقیه های هر قرارداد 

 

 ثبت و شماره دهی نامه ها 
 مشخص نمودن وضعیت نامه 
 ثبت نامه های پیرو 
 الصاق تصویر و فایل نامه 
 تنده گیرنده، فرس فیلتر نامه با مشخصات 

 

 ثبت شناسنامه اموال و تاسیسات 
  مشخص نمودن وضعیت و مکان 
 ثبت سابقه تعمیر و نگهداری هر یک 

 

 گزارشات متنوع پیگیری مطالبات پرداخت آنلاین
 امکان ارسال لینک پرداخت 
 مشخص بودن مانده بدهی هر شخص 
 واریز مستقیم بدهی به حساب اعلام شده 
 مالی ثبت خودکار واریزی ها در سیستم 
 تشخیص خودکار پرداخت کننده 

 صدور اخطاریه 
 محاسبه جریمه دیرکرد 
 محاسبه خوش حسابی 

 ترازمالی مجتمع 
 صورت وضعیت مالک و مستاجر 
 گزارش هزینه ها و درآمدهای کل مجتمع 
 تراکنش های مالی مجتمع 
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 یریت کاربرانسیستم امنیت و مد سیستم تبدیل اطلاعات از و به اکسل مدیریت مستندات
 ،درج انواع مستندات شامل تصویر قراردادها 

 پیش فاکتورها و چک های صادر شده
 امکان درج هر نوع فایل غیر تصویری مانند 

 pdfاکسل، وورد و 

 درج اطلاعات واحدها، مالکین و بهره برداران 
 و همچنین مانده حساب آنها از طریف فایل اکسل

  به فرمتکانورت اطلاعات موجود در سیستم 
 اکسل

 

 تعریف کاربران مختلف در سیستم با امکان 
 تعریف دسترسی هریک به بخش های مختلف  
  امکان تعریف گروه های مختلف کاربری با 

 سطوح دسترسی متفاوت
 

 

  سیستم مدیریت اموال

 ثبت اموال و دارای های خریداری شده 
 مدیریت موجودی هر اموال 
 والثبت محل نگهداری و وضعیت هر ام 
 مدیریت جمع داری اموال 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

3 
 

 

 

 

 معرفی سامانه های هوشمند سما
با ایده توسعه نرم افزاری به منظور مدیریت مجتمع های مسکونی، تجاری و شهرک  ۱۳۸۸مجموعه سما در سال 

د. با گسترده تر شدن با نام گروه نرم افزاری سما راه اندازی ش مانکشور مهندسانها با تیمی متشکل از سه نفر از 

و افزایش تنوع درخواست ها، این مجموعه نیز زمینه فعالیت خود را توسعه داد تا آنجا که برخی از مجتمع های 

مسکونی و تجاری در سایر نقاط کشور را نیز تحت پوشش خدمات خود قرار داده و موجب جلب اعتماد سازندگان 

 و اعضای هیات مدیره مجتمع های بیشتری شد.

ثبت و  مرکز توسعه فن آوری اطلاعات و رسانه های دیجیتالدر  963/10با شماره ثبت نرم افزار سما  ۱۳۹۱در سال 

کشور زیر مجموعه معاونت  شورای عالی انفورماتیکاز  ۲۰۴۸۷۳به شماره  گواهی تاییدیه فنیموفق به اخذ در نهایت 

  برنامه ریزی و نظارت راهبردی ریس جمهور شد.

وز افزون سرمایه گذاری در بخش ساخت مجتمع های مسکونی، تجاری و مراکز خریدی که استفاده از با رشد ر

تکنولوژی های بروز در هوشمند سازی آنها مد نظر سازندگان قرار گرفته است، گروه نرم افزاری سما را بر آن داشت 

د سیستم های هوشمندی که در کنار نیروی تا با توسعه منابع خود و با نام تجاری سامانه های هوشمند سما به تولی

انسانی قرار گرفته و در مدیریت اینگونه مجتمع ها اطلاعات را دقیق، به موقع و تحلیل شده در اختیار مدیران قرار 

 دهد، بپردازد.

چشم انداز ما هوشمند سازی طیف وسیعی از مجتمع های مسکونی، تجاری، شهرک ها و مراکز خرید می باشد به 

ای که امنیت، صرفه جویی در مصرف انرژی، تسهیل در اجرای قانون، کاهش هزینه های نگهداری مجتمع ها  گونه

و شفافیت در مدیریت، حداقل دست آورد راه اندازی این سیستم برای اعضای هیات مدیره و بهره برداران مجتمع 

 ها باشد. 

 

 

 

 

 

 

 



 

4 
 

  

 مجوزها و گواهی نامه های سما
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 را نرم افزار سماچ

 :که دارای سیستم حسابداری دوبل و خزانه داری می باشد تنها نرم افزار حوزه مدیریت مجتمع ها .1
 اسناد بصورت خودکار صادر شده و استفاده از این سیستم نیازی به دانش حسابداری ندارد تمامی. 
 ستونه به شما خواهد داد امکان ارائه تراز دو ستونه و چهار. 
 دجه بندی به شما خواهد داد.امکان بو 
  مرور حساب ها در تمامی  سطوح کل، معین و تفصیلگزارش ارائه. 
 .بستن سال مالی و صدور اسناد اختتامیه و افتتاحیه بصورت خودکار 

 

 که تاریخچه تغییر مالک و مستاجر در سیستم ثبت خواهد شد: تنها نرم افزار حوزه مدیریت مجتمع ها .2
 را  اندسال ها پیش در مجتمع شما حضور داشته ت مالی و هویتی مالکین و مستاجرینی که شما میتوانید اطلاعا

 مشاهده کنید.
 

سیستم محاسبه جریمه دیرکرد و ابزار پیگیری وصول شامل که دارای  حوزه مدیریت مجتمع هاتنها نرم افزار  .3
 می باشد: تخفیف بصورت همزمانهمچنین 

 رصدی و روز شمار، بصورت مبلغ ثابت و یا ماهانهامکان تعریف جریمه دیرکرد بصورت د. 
 ل را راحت تر خواهد وحسابی در صورت پرداخت زودتر از موعد امکاناتی هستند که پیگیری وص امکان محاسبه خوش

 کرد.
  صدور اخطاریه و مجوز از دیگر امکانات مدیریتی است که به شما امکان صدور اخطاریه عدم پرداخت شارژ، عدم

 ن نامه مجتمع و یا صدور مجوز اسباب کشی یا تغییر ویترین خواهد داد.رعایت آیی
 

که دارای سیستم محاسبه قبض بدهی آب و گاز بر اساس کنتور فرعی  تنها نرم افزار حوزه مدیریت مجتمع ها .4
 می باشد:

  و محاسبه سهم هر واحد بصورت خودکار.عدد کنتور مصرفی واحدها امکان ثبت 
 

ی مستقیم به حساب واریز  که تمامی مبالغپرداخت آنلاین  دارای وزه مدیریت مجتمع هاتنها نرم افزار ح .5
 :مجتمع منتقل خواهند شد

  در این امکان برای هر مجتمع یک درگاه پرداخت آنلاین راه اندازی خواهد شد که ساکنین میتوانند واریزی خود را
 حساب واسطی منتقل نخواهد شد.این واریزی به هیچ  .مستقیم به حساب مجتمع واریز نمایند

 

 کانورت اطلاعات شما از فایل اکسل می باشد:که دارای سیستم  حوزه مدیریت مجتمع هاتنها نرم افزار  .6

  با استفاده از این قابلیت شما میتوانید اطلاعات تمامی واحدها، مالکین، مستاجرین، پیمانکاران را به سیستم وارد
 نمایید.

 حساب هر شخص را به ازای هر سرفصل )شارژ، قبض گاز، اجاره و ...( از طریق اکسل به  همچنین میتوانید مانده
 سیستم وارد نمایید.
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  SQL Server یدارای بانک اطلاعات .7
  کاربر با سطوح دسترسی مختلف را خواهد.چندین  همزماناستفاده تعریف و این نوع بانک اطلاعاتی امکان 
 قایسه با سایر بانک های اطلاعاتی مانند سرعت بالاتر نرم افزار در مAccess. 
 .امنیت اطلاعات بالا نسبت به سایر بانک های اطلاعاتی و عدم امکان دستکاری اطلاعات توسط کاربران عادی 

 مشخصات فنی نرم افزار
 ی شده است.پیاده ساز  Netframework 4.7.و با استفاده از  #Cاین نرم افزار با استفاده از زبان برنامه نویسی  .۱
 می باشد. Microsoft Sql Serverبانک اطلاتی این نرم افزار  .۲
در بانک اطلاعاتی ذخیره  Binaryبه منظور افزایش امنیت بیشتر، اطلاعاتی مانند تصاویر، مستندات، رمز عبور کاربر بصورت  .۳

 شده و دسترسی به آنها بجز از طریق برنامه سما امکان پذیر نمی باشد.
اربر به سیستم، در دو مرحله فرم ها و منوها و نیز بخش فراخوانی اطلاعات، دسترسی و امنیت کاربر کنترل می پس از ورود ک .۴

 شود.
 همواره در بانک اطلاعاتی نام کاربر ثبت کننده و نیز تغییر دهنده اطلاعات و اسناد به همراه زمان دقیق آن درج می شود. .5
شده است. این موضوع بدان معناست که هر بخش وظایف خود را بصورت کاملا این نرم افزار بصورت چندلایه پیاده سازی  .6

مستقل انجام داده و درصورت نیاز به تغییر، بهبود، اضافه کردن امکانی به سیستم و یا ارتباط با سایر نرم افزار ها و سیستم های 
 (، این امکان به راحتی امکان پذیر می باشد.BMSراه اندازی شده در مجتمع مانند سیستم های هوشمند )

 در ذیل شمای کلی از طراحی سیستم ارائه شده است: .۷

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 (User Interface) لایه ارتباط با کاربر سیستم

 (Business Rulesلایه کنترل قوانین سیستم )

 (Data Providerلایه مهیا کننده اطلاعات )
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 ما همراه هستندسکه با  اداری های تجاری برخی از مجتمع

 

 
 

 تعداد واحد نام مجتمع   استان
 360 مرکز خرید تندیس ، تجریش  تهران
 1100 مجتمع تجاری اداری نور تهران  ،تقاطع ولیعصر و طالقانی  تهران
 76 مجتمع تجاری آواسنتر ، اقدسیه  تهران
 255 مجتمع تجاری لوطی صالح بزرگ، بازار  تهران
 200  مجتمع تجاری آیریک سنترصادقیه،  تهران
 400 تجاری کاوهاداری مجتمع آزادی،  تهران
 400 فاز یک بازار بزرگ سنتی ، ستارخان تهران
 800 مجتمع تجاری اداری طوبی ،  چیتگر تهران
 400 مجتمع تجاری امیر ، مدنی  تهران
 120 مجتمع تجاری گلستان ، پردیس  تهران
 289 مجتمع تجاری اداری نگارستان ،  اندیشه تهران
 150 بازار بزرگ فیروزه ، شهریار  تهران
 240 مجتمع تجاری بهارستانبهارستان،  تهران
 400 ی سالاریهشهرک صنعت تهران

 217  1مجتمع تجاری پردیس، کیش  هرمزگان
 360 مجتمع تجاری دیپلمات، کیش  هرمزگان
 392 مجتمع تجاری نور درگهان ، قشم هرمزگان
 302 مجتمع تجاری پردیس ، قشم هرمزگان
 220 مجتمع تجاری سیتی سنتر ، کنگان هرمزگان
 - مرکز تجاری سیتی سنتر ، قشم هرمزگان

 600 مجتمع تجاری مرمرمشهد،  سان رضویخرا
 75 مجتمع تجاری اداری زمرد مشهدمشهد،  خراسان رضوی
 380 مرکز بین المللی مالی اقتصادی پاژ مشهد،  خراسان رضوی

 - مجتمع متخصصین ارم ، همدان  همدان
 700 مجتمع تجاری ستاره ، یزد یزد

 220 مجتمع تجاری الماس کویر اصفهان
 300 مع تجاری فردوسیمجت فارس
 300 مجتمع اداری تجاری اسکان تهران
 180 مجتمع اداری تجاری افرا تهران

 900 مجتمع تجاری ونوس بندرانزلی
 400 مجتمع اداری تجاری پالمیرا تهران

 - مجتمع تجاری الماس طبس خراسان جنوبی
 100 رویال قصربانه، مجتمع اداری تجاری  کردستان
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 ما همراه هستندسکه با  های تجاری اداری از مجتمعبرخی 

 
 

 تعداد واحد نام مجتمع استان
 100 خیابان فردوسی، مجتمع تجاری معظم تهران
 400 چابهار، منطقه آزاد، مجتمع تجاری فردوس چابهار
 300 خیابان آزادی، معین مال تهران

  سی تی سنتر قلب شهر اصفهان
 700 امت پاساژ نیسه راه ام تبریز

 320 بهمن، مولوی تهران
 200 ستین سنتر، شهرک غرب تهران
 400 سون سنتر، میدان هفت حوض تهران
 300 3یافت آباد، بازار مبل  تهران
 70 جردن، خیابان سلطانی، ساختمان اداری جردن تهران
 100 سعادت آباد، برج تماشا تهران

 70 پاساژ تراشه قم
 300 110پاساژ  تهران
 220 خیابان ولیعصر، بالاتر ازونک، برج اداری تجاری نگار تهران
 140 اقدسیه، خ لنگری، پاساژ طلا جواهر احسان تهران
 150 میرداماد، مجتمع تجاری پاسارگاد تهران
 200 رافیلسخیابان ارگ، مجتمع تجاری صورا تهران
 400 بازار بزرگ تهران، مجتمع تجاری سرای پارسیان تهران

 150 برج اداری تجاری قائم کرج
 100 اقدسیه، مجتمع اداری تجاری پلاتین صاحبقرانیه تهران
 80 پاساژ وحدت شیراز
 110 نیاوران سنتر تهران

 73 ریمورزیدنت مازندران
 42 ساختمان اداری نسرین تهران
 130 مجتمع اداری بهاری تهران
 700 مجتمع تجاری ابریشم چابهار
 300 اری صدفمجتمع تج چابهار

 100 مجتمع تجاری کاوه اصفهان
 290 تجاریمجتمع  کلاردشت

 300 تجاری الغدیرمجتمع  تهران
 100 اداری جاری پمبرج  تهران
 315 3فتاب آاداری تجاری مجتمع  گرگان
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 ما همراه هستندسکه با و صنعتی  مسکونی  هایو شهرک برخی از مجتمع ها
 

 نام و آدرس مجتمع شهر/استان  نام و آدرس مجتمع  شهر/استان
 هدبزرگراه بعثت، مجتمع شا تهران 405-404-403سعادت آباد، شهرک بوعلی،بلوک های  تهران
 اتوبان همت، برج های بیمه تهران یسعادت آباد، برج آب تهران
 اتوبان همت، همت یاس تهران B1،C4سعادت آباد، علوم پزشکی  تهران
 A،Bاتوبان همت، عرفان  تهران 101،102،103سعادت آباد، بلوک های  تهران
 شهران، کوثر تهران سعادت آباد، نگین فراز تهران
 7و17اتوبان بابایی، شهرک البرز،بلوک تهران سیتاولنجک، برج  تهران
 اندیشه، بوستان تهران ولنجک، نیلوفر تهران
 اندیشه، گلستان تهران هروی، هدیش تهران
 اندیشه، پگاه تهران فرحزاد، تماشا تهران
 اندیشه، بنفشه تهران شریعتی، شاتودشتی تهران
 مهرگاناندیشه،  تهران خلیج فارسبرج های ازگل،  تهران
 اندیشه، خیام تهران ازگل، الماس تهران
 اندیشه، شهرک ولفجر تهران زعفرانیه، پردیس تهران
 فردیس، نازگل تهران زعفرانیه، برج آسا تهران
 کرج، مجتمع گلستان تهران زعفرانیه، گلدن کاستل تهران
 نیفروردشهرک باغ شهر اتوبان تهران قزوین،  تهران کوی فراز، برج نیلوفر تهران
 پردیس، سپهر تهران 101،102،103کوی فراز، شهرک بوعلی  تهران
 جاده مخصوص، شهرک مسکونی دانشگاه علوم پزشکی  تهران شهرک غرب، ارغوان تهران
 شهرک مسکونی رایکا مازندران پاسداران، نارجستان هفتم و هشتم تهران
 دوس شمالشهرک توریستی فر مازندران اقدسیه، برج مروارید تهران
 3مهرگان  بلوار دانشگاه، بندرعباس، هرمزگان ایتالیا، مجتمع سهیل خیابان تهران
 کیش، برج بهکیش هرمزگان هنگام، شهرک گلستان تهران
 کیش، دهکده ساحلی خلیج فارس هرمزگان اتوبان همت، برج های بیمه تهران
 کیش، کیان هرمزگان مینی سیتی، برج فراز تهران
 7و  3صفائیه، فرهنگ  یزد E1،E2،E3،D1انپارس، شهرک فرهنگیان تهر تهران
 شهرک مسکونی کسری قزوین تهرانپارس، برج فرهنگ تهران
 مجتمع سپیده بعثت کرمان آزادی، زیتون تهران
 واحدی بهار 450خ امام خمینی، مجتمع  اصفهان آزادی، افرا تهران
 ساز ندهیآ یمسکون یبرج ها ،یرودک ابانیخ شکی دیخورش یمسکون ی، برج ها91/3 هیهاشم مشهد
 شهرک مسکونی شادی کلاردشت کلاردشت بلوار فردوس، مجتمع مسکونی سبز تهران
   A،B،Cستاری، افق اکباتان  تهران
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 ما همراه هستندسکه با و صنعتی  مسکونی  هایو شهرک برخی از مجتمع ها
 

 نام و آدرس مجتمع شهر/تاناس  نام و آدرس مجتمع  شهر/استان
 B2شهرک اکباتان، بلوک  تهران صادقیه، تابان تهران
 14شهرک اکباتان، بلوک  تهران 3بلوار تعاون، سهند  تهران
 31شهرک اکباتان، بلوک  تهران تهرانسر، بهارستان تهران
 D2شهرک اکباتان، بلوک  تهران C2B چیتگر، سروناز تهران
 A1شهرک اکباتان، بلوک  تهران ماچیتگر، مجتمع س تهران
 یبآبرج  تیولا 3فاز  ،یشهرک محلات ،یتیس ینیم تهران چیتگر، مجتمع الوند همت تهران
 کی( فاز انرود ی)م ایثارهرک ش ،خکیم ابانیخ شیراز 2چیتگر، پامچال  تهران
 واحدی پیک مهر 920طولا، مجتمع  قشم  15،16چیتگر، آسمان  تهران

 صبا برجخیابان شریعتی،  تهران 11،12آسمان چیتگر،  تهران
 مجتمع مسکونی نم نور 3چیتگر، پامچال  تهران

 مجتمع مسکونی سهند تبریز 6برج دامون  کیش

 مجتمع مسکونی آسمان رشدیه تبریز  

 4دریاچه چیتگر، برج ساحل  تهران برج ساحل متل قو متل قو

 ستارخان، برج سحر تهران برج درسا مهر کیش

 تجریش، برج روبینا تهران سعادت آباد، برج تیسفون تهران

 شهرک اسپیناس کرج مجتمع مسکونی نم نور

 باغ شهر شیراز شیراز 6برج دامون  کیش

   برج ساحل متل قو متل قو
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 رضایت مشتری گوهری است به هر کس ندهندش
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