
مشاور و مجری بازاریابی و تبلیغات



معرفی

اولینعنوانبهتجربهباومتخصصپرسنلداشتنباشرکت

.استنمودهBTLخدماتارائهبهاقدامتخصصی،-علمیمجموعه

وامروزهتبلیغاتیدنیایدرBTLخدماتافزونروزاهمیتبهنسبتمعتبربرندهایدرکبهتوجهبا

زمینه،ایندرمتخصصینجمع‌آوریباتاداشتآنبرراما،زمینهایندرتخصصیمجموعه‌یحضورعدم

شکیلتخدماتاینبهترچههرارائهجهتراعلمیوتخصصیکاملامجموعه‌یکشوردرباراولینبرای

.نماییم



ماموریت

ویطراح،ریزیبرنامهجهتروزبهوخلاقانهابزارهایازگیریبهرهباتامی‌کنیمتلاشما

بردنبالاضمنحوزه،ایندرآموزشومشاورهخدماتارائهباهمچنینوBTLتبلیغاتاجرای

فضایواطارتبارزش،عنوانبهتبلیغات،بودجهازبهینهاستفادهومخاطبانبهدسترسینرخ

شرکت،اینخدماتمستمرگسترشباوکردهخلقمشتریانشانوبرندصاحبانمیانرانزدیکی

.کنیمشایانیکمکبازارسهمارتقاوسودافزایشبهBTLاجراهایبهترینارائهدر



چشم انداز

ازفادهاستومجربوپشتکارباومتخصصپرسنلپتانسیلازبهره‌گیریباBTLشرکت

می‌شودتبدیلBTLبازاریابیخدماتدهندهارائهایرانیشرکتبرترینبهمؤثر،وروزبهابزارهای

.داردبرقدمشمااهدافراستایدربتواندتا



؟BTLچرا  

BTLعبارتمخففBelow The Line

خاصمخاطببرایتبلیغاتیاستراتژی

هدفگروهشدنمشخصدلیلبهبیشترگذاریتاثیر

ترپررنگتبلیغاتیشرکتنقش

تخصصیمجموعه‌هایوشرکت‌هاحضورعدم

چهارمسهقانون



BTLمزایای 

1

2

3

4

انطباق‌حداکثری‌نسبت‌به‌مخاطب

طب‌‌روی‌مخاتر‌عمیقاثرگذاری‌بیشتر‌و‌
هابرای‌کسب‌رضایت‌آن

برای‌مخاطبBTLملموس‌بودن‌تبلیغات‌

در‌ذهن‌مخاطبBTLماندگاری‌بیشتر‌تبلیغات



5

8

6

جلب‌حداکثر‌توجه‌مخاطب‌

تر‌و‌ایجاد‌یک‌رابطه‌قوی
تر‌میان‌برند‌و‌مخاطبطولانی

گیری‌بودن‌میزان‌رضایتقابل‌اندازه
BTLمخاطب‌در‌تبلیغات

دشدن‌تا‌خریزمان‌دیدهپایین‌آوردن‌کاهش‌

7

BTLمزایای 



9

11

صرف‌هزینه‌بهینه

گذاری‌سریعاثر

BTLمنعطف‌بودن‌تبلیغات

10

BTLمزایای 



ابزارها و خدمات

تبلیغات

برد فروشپیش

رویدادها و تجارب

بازاریابی مستقیم و تعاملی

بازاریابی دهان به دهان

فروش شخصی

روابط عمومی



ADVERTISING

اتتــــــــبلیغ



مشاوره، طراحی و  
BTLاجرای خدمات 

محصولات‌و‌خدمات‌بروشور

:مزایای‌استفاده‌از‌بروشور

اد‌‌قرارگرفتن‌حجم‌بالایی‌از‌اطلاعات‌بصری‌بدون‌ایج•

آشفتگی‌در‌چند‌صفحه

ب‌‌عدم‌حضور‌رقیب‌در‌زمان‌دریافت‌بروشور‌توسط‌مخاط•

بودن‌ولو‌برای‌مدتی‌کوتاهقابل‌حمل•

جلب‌راحتتر‌توجه‌مخاطب‌بخاطر‌ساختار‌آن•

انتقال‌سریع‌مطلب‌به‌مخاطب•

تبلیغات



مشاوره، طراحی و  
BTLاجرای خدمات 

محصولات‌و‌خدمات‌تبلیغات درون فروشگاهی 

:POPمزایای‌استفاده‌از‌

دیادآوری‌برند‌به‌مشتری‌دقیقا‌قبل‌از‌اقدام‌به‌خری•

اعلام‌مزایای‌و‌مشخصات‌‌‌•

تاثیر‌گذاری‌بیشتر‌بر‌روی‌مخاطبان‌هدف•

توجه‌مخاطب‌در‌لحظه‌خریدجلب‌•

تبلیغات



(Directories)‌های اطلاعاتیبانکمشاوره‌ورود‌برندها‌به‌بهترین‌

:مزایای‌استفاده‌از‌دایرکتوری

.دادن‌افرادی‌که‌آماده‌خرید‌هستندهدف‌قرار•

های‌مربوط‌به‌محصولات‌شرکتبندیایجاد‌امکان‌تبلیغ‌در‌دسته•

...(در‌منزل،‌محل‌کار‌و‌.‌)ساعته‌در‌دسترس‌مخاطبان‌است24صورت‌به•

های‌مخاطب‌برای‌پیداکردن‌محصول‌مورد‌نظرشکاهش‌زمان‌و‌هزینه•

در‌دسترس‌قرار‌گرفتن‌مشخصات‌برند‌‌•

توانائی‌ارئه‌توضیحات‌در‌خصوص‌محصولات‌و‌‌خدمات•

مشاوره، طراحی و  
BTLاجرای خدمات 

تبلیغات



محصولات‌‌بسته بندی طراحی‌

:بندی‌مناسبمزایای‌استفاده‌از‌بسته

ایجاد‌ظاهری‌جذاب‌در‌محصول•

ترغیب‌مشتریان‌به‌خرید‌در‌نقاط‌فروش•

ایجاد‌فرصت‌تکرار‌در‌خرید‌مشتریان•

ماندگاری‌نزد‌مشتریان•

مشخصات‌محصول،‌‌:‌درج‌بسیاری‌از‌اطلاعات‌مفید،‌از‌جمله•

...وبرندنحونه‌استفاده،‌مشخصات‌

مشاوره، طراحی و  
BTLاجرای خدمات 

تبلیغات



:DVDمزایای‌استفاده‌از‌

قرارگرفتن‌حجم‌نامحدودی‌از‌اطلاعات‌سمعی‌و‌•

بصری‌‌بصورت‌منظم‌در‌یک‌لوح

تر‌بودن‌محتوای‌آن‌برای‌‌تر‌و‌جذابملموس•

مخاطب

ماندگاری‌بیشتر‌‌•

و‌تهیه‌محتوی‌آن‌DVDطراحی‌پکیج‌‌

مشاوره، طراحی و  
BTLاجرای خدمات 

تبلیغات



برد‌فروشپیش
PROMOTION



پیش برد فروش

تخفیفهایکوپن
:کوپنمزایای

خریدبهمشتریانتشویقبرایابزاری•

کنندهمصرفبرایمستقیماندازیپسایجاد•

دگان‌‌فروش‌توسط‌تولیدکننایجاد‌امتیاز‌کمک‌به•

فروشانبرای‌خرده

مشاوره، طراحی و  
BTLاجرای خدمات 



پیش برد فروش

مشاوره، طراحی و  
BTLاجرای خدمات 

تبلیغاتیهدایای
کنندگان‌از‌برندآگاهی‌مصرفافزایش‌•

کنندگانصرفه‌بودن‌این‌روش‌برای‌شناساندن‌برند‌به‌مصرفمقرون‌به•

ایجاد‌یک‌تصویر‌ماندگار‌در‌ذهن‌مشتریان‌از‌برند•

مثبت‌و‌حس‌خوب‌در‌مشتریذهنیت‌خلق‌یک‌•

افزایش‌فروش‌و‌محبوبیت‌برند‌در‌بین‌مشتریان•

ها‌‌‌قابلیت‌انتقال‌هدایا‌به‌مشتریان‌بالقوه‌و‌افزایش‌احتمال‌خرید‌آن•



پیش برد فروش

:سمپلینگمزایای‌

کنندگان‌کار‌مشکل‌واغلب‌اوقات‌شناساندن‌محصول‌جدید‌به‌مصرف•

.شوداما‌با‌سمپلینگ‌این‌مشکل‌حل‌می.‌بری‌استزمان

ایجاد‌فرصت‌برای‌مشتریان‌بالقوه‌برای‌شناخت‌برند•

ایجاد‌فرصت‌برای‌تست‌محصول‌توسط‌مشتریان•

ایجاد‌حس‌اطمینان‌در‌مشتریان‌به‌هنگام‌خرید•

(‌‌Sampling)نمونه‌

مشاوره، طراحی و  
BTLاجرای خدمات 



EVENTS & EXPERIENCES
رویدادها‌و‌تجارب



مشاوره، طراحی و  
BTLاجرای خدمات 

رویدادها و تجارب

:نمایش‌خیابانیمزایای‌
سویه‌با‌مخاطب2یک‌ارتباط‌نزدیک‌ایجاد‌•
جذب‌مشتریان‌بالقوه‌•
تقویت‌رابطه‌با‌مشتریان‌فعلی‌•
ایجاد‌فرصت‌برای‌معرفی‌محصول‌در‌شرایط‌روانی•

مناسب‌
ایجاد‌حس‌صمیمیت‌بین‌برند‌و‌جامعه‌•
اعلام‌حضور‌برند‌در‌کنار‌مردم•

(Road show)نمایش‌خیابانی‌



DIRECT & INTERACTIVE 
MARKETING

بازاریابی‌مستقیم‌و‌تعاملی



یمبازاریابی مستق

مزایای‌بازاریابی‌مستقیم

های‌نهایی‌محصولکنندهمشخص‌بودن‌مصرف•

های‌واسطه‌بازاریابیکاهش‌هزینه•

بلیغاتی‌کوچک‌‌امکان‌تست‌بازخورد‌مشتری‌نسبت‌به‌محصول‌با‌استفاده‌از‌یک‌کمپین‌ت•

و‌هزینه‌کمتر‌‌

محصولها‌راجع‌بهامکان‌برقراری‌ارتباط‌خیلی‌نزدیک‌با‌مشتریان‌و‌تشخیص‌نظر‌آن•

.باشدمیکار‌بازاریابی‌مستقیم‌مورد‌هدف‌قراردادن‌مشتریان‌بالقوه

مشاوره، طراحی و  
BTLاجرای خدمات 



یمبازاریابی مستق

فکس

کاتالوگ

بازاریابی‌تلفنی

های‌ذیل‌‌ریزی‌و‌اجرا‌در‌خصوص‌فعالیتمشاوره،‌طراحی،‌برنامه

پست‌مستقیم

بازاریابی‌ایمیلی

مشاوره، طراحی و  
BTLاجرای خدمات 



WORD OF MOUTH 
MARKETING

بازاریابی‌دهان‌به‌دهان



بازاریابی دهان به دهان

مشاوره، طراحی و  
BTLاجرای خدمات 

شرکتخدماتومحصولاتدربارهدیگرانباصحبتبهمشتریانتشویق

:روشاینمزایای

بهسبتنهستندترراغبکنندمیمراجعهمحصولخریدبرایقدیمیمشتریانسفارشبهکهمشتریانی•

دیگرمشتریان

.یابدمیافزایشقبلیمشتریانسفارشخاطربهمشتریانتعداد•

ایجادمشتریذهندرمثبتتصویریکمپانییککههنگامی•

موثرتربازاریابی،دیگرپرهزینههایروشبامقایسهدرروش،اینباکندمی

.کندمیعمل

مشتریانمیانبرندمحبوبیتوفروشمیزانافزایش•



PERSONAL SELLING
فروش‌شخصی



فروش شخصی

مشاوره، طراحی و  
BTLاجرای خدمات 

ها‌آوری‌تیم‌فروش‌و‌آموزش‌آن،‌جمعPresentدرست‌کردن‌ابزارهای‌

پرزنتیشن‌فروش

جلسات‌فروش



فروش شخصی

مشاوره، طراحی و  
BTLاجرای خدمات 

های‌یک‌فروشنده‌موفقویژگی

فروش‌در‌عرصه.‌فروش‌یا‌کارکرد‌یک‌تجارت‌به‌پایداری‌زیادی‌نیاز‌دارد:‌استقامت•
.اندتهترین‌افراد‌کسانی‌هستند‌که‌روش‌روبرو‌شدن‌با‌موانع‌را‌از‌قبل‌آموخموفق

دانند‌ها‌میآن.‌فروشندگان‌موفق‌برای‌دستیابی‌به‌هدف‌جدی‌هستند:‌جدی‌بودن•
.روندپیش‌میشان‌فروش‌دارند‌و‌برمبنای‌برنامهخواهند‌و‌برنامهچه‌می

ا‌به‌دقت‌پرسند‌رپاسخ‌سوالاتی‌که‌از‌مشتری‌می.‌دهندفروشندگان‌موفق‌گوش‌می•
.‌دهند‌تا‌هرچه‌لازم‌است‌که‌بدانند‌را‌متوجه‌شوندگوش‌می



فروش شخصی

مشاوره، طراحی و  
BTLاجرای خدمات 

های‌یک‌فروشنده‌موفقویژگی

ات‌ها‌عاشق‌شرکت‌خود‌هستند‌و‌هنگامی‌که‌از‌تولید‌و‌خدمآن:‌با‌احساس‌بودن•
انس‌‌شود‌و‌این‌احساس‌شها‌میکنند،‌این‌موضوع‌سبب‌مباهات‌آنخود‌صحبت‌می

.شودموفقیت‌شان‌بیشتر‌می

.ای‌مثبت‌هستندها‌همیشه‌دارای‌روحیهآن:‌اشتیاقندپرشور‌و‌•

ودشان‌‌شنینند‌تا‌تجارت‌به‌طرف‌شان‌بیاید،‌خها‌منتظر‌نمیآن:‌اندسخت‌کوش•
.رونددنبال‌آن‌می

ها‌به‌ریدانند‌که‌ارتباط‌دائمی‌با‌مشتها‌میآن:‌در‌دسترس‌مشتریانشان‌هستند•

.کندها‌کمک‌میداشتن‌آننگه



مشاوره، طراحی و  
BTLاجرای خدمات 

طراحی‌برنامه‌های‌تشویقی

:های‌تشویقیمزایای‌استفاده‌از‌برنامه

روشایجاد‌انگیزه‌در‌پرسنل‌فروش‌برای‌ارتقاء‌میزان‌ف•

افزایش‌میزان‌فروش•

افزایش‌درآمد‌و‌سوددهی‌‌•

مزایای‌آموزش‌پرسنل‌مستقر‌در‌فروشگاه

ایجاد‌تصویر‌مثبت‌از‌برند‌در‌اذهان‌عمومی‌•

افزایش‌میزان‌فروش•

افزایش‌درآمد‌و‌سوددهی‌‌•

دیک‌آموزش‌پرسنل‌مستقر‌در‌فروشگاه،‌نز
محصولات‌هدف

فروش شخصی



مشاوره، طراحی و  
BTLاجرای خدمات 

کنندگانای‌جهت‌معرفی‌محصول‌به‌مصرفتربیت‌و‌پرورش‌نیروهای‌حرفه

:مزایای‌استفاده‌از‌این‌ابزار

از‌شودکه‌یک‌مزیت‌است‌برای‌شرکتاین‌روش‌نوعی‌خدمات‌پس‌از‌فروش‌حساب‌می•
دید‌مشتری

های‌دور‌از‌مراکز‌فروش‌محصول‌معرفی‌و‌ارائه‌محصول‌در‌مکان•

ایجاد‌حس‌اطمینان‌بین‌مشتری‌و‌برند•

ایجاد‌فرصت‌برای‌فروش‌بیشتر‌•

درآمدزائی‌و‌سوددهی‌‌•

فروش شخصی



PUBLIC RELATIONS
روابط‌عمومی



روابط عمومی

مشاوره، طراحی و  
BTLاجرای خدمات 

جشنات،مسابقعمومی،نمایشتجاری،نمایشگاهگردش،سمینار،کنفرانس،شامل
...وسالیانه

Eventمزایای

مشتریانورقباونفعانذیذهندرماندگاروخوبخاطرهیکایجاد•

خاصشرایطدرمحصولمعرفیبرایفرصتایجاد•

رقباوبازارشناساییبرایمناسببسیارفرصتایجاد•

جدیدمشتریانجذب•

قدیمیمشتریانباروابطتجدیدوتقویتوتحکیم•

رقبامیانکردنجلوهخاص•

متنوع(‌Events)رویدادهای‌ریزی‌و‌اجرای‌مشاوره،‌برنامه



مشاوره، طراحی و  
BTLاجرای خدمات 

روابط عمومی

وفرهنگیرخدادهایورزشی،مسابقاتازحمایتبابرندتبلیغ...

اجرای‌اسپانسرینگریزی‌و‌مشاوره،‌برنامه

:مزایای‌استفاده‌از‌این‌ابزار

بالای‌ایجاد‌فرصت‌برای‌معرفی‌و‌حضور‌برند‌در‌بین‌تعداد‌بسیار•
تماشاچی‌و‌مشتری‌‌

معرفی‌محصول‌در‌شرایط‌روانی‌مناسب‌به‌مردم•

افزایش‌محبوبیت‌برند‌‌•

تقویت‌و‌تحکیم‌پیوند‌برند‌با‌ورزش‌و‌فرهنگ‌‌•

ایجاد‌ارزش‌در‌جامعه‌با‌حمایت‌از‌این‌رخدادها•

فزایش‌فروش•



مشاوره، طراحی و  
BTLاجرای خدمات 

روابط عمومی

کلمتحدالشپوششوساختمانویزیت،کارتکاری،هایفرمعلایم،بروشور،التحریر،لوازملوگو،:شامل

(ایهویت‌رسانه)ها‌ریزی‌و‌تهیه‌ملزومات‌اداری‌شرکتمشاوره،طراحی،‌برنامه

مومایجاد‌هویت‌تصویری‌بمنظور‌شناسایی‌بیشتر‌توسط‌ع•

خلق‌یک‌شخصیت‌برای‌برند•

(در‌چشم‌بودن)تداعی‌شدن‌برند‌در‌اذهان‌با‌دیدن‌این‌ابزار•

کنندگان‌برای‌شناخت‌بیشتر‌برندکنجکاو‌شدن‌مصرف•

جذب‌مشتری‌‌•



مشاوره، طراحی و  
BTLاجرای خدمات 

روابط عمومی
عمومیفعالیتهای‌خدمات‌

هاهای‌خیرخواهانه‌برای‌شرکتریزی‌و‌اجرای‌برنامهمشاوره،‌برنامه

خواهانههای‌خیرهای‌اجرای‌برنامهمزیت

نشان‌دادن‌حسن‌نیت‌با‌تخصیص‌سرمایه‌و‌زمان‌به‌اهداف‌خیر•

خلق‌تصویر‌مثبت‌از‌برند‌در‌اذهان‌عمومی•

معرفی‌محصول‌در‌شرایط‌روانی‌بسیار‌مطلوب‌به‌مردم•

جذب‌مشتریان‌بیشتر•

افزایش‌محبوبیت‌برند•

افزایش‌فروش•



مشاوره، طراحی و  
BTLاجرای خدمات 

روابط عمومی

صویریت–صوتیلوازمشرکت،خبرنامهونشریهمقاله،بروشور،سالیانه،گزارشات

نشریاتهای‌مربوط‌به‌سازی‌و‌اجرای‌برنامهمشاوره،‌طراحی،‌محتوی

شتریانایجاد‌فرصت‌برای‌خلق‌تصاویر‌با‌کیفیت‌و‌رنگارنگ‌و‌جذاب‌از‌محصول‌برای‌ارائه‌به‌م•

تر‌از‌محصول‌در‌ذهن‌مردمتر‌و‌شفافایجاد‌تصویری‌واضح•

های‌خاصی‌از‌مجلات‌برای‌‌مشترکین‌خاصبندیمعرفی‌محصول‌در‌دستهامکان‌•

های‌محصول‌برای‌جامعه،‌بالارفتن‌اطلاعات‌مردم‌از‌سازی‌کامل‌از‌اطلاعات‌و‌ویژگیشفاف•
محصول

ایجاد‌حس‌نزدیکی‌میان‌برند‌و‌جامعه‌‌•

جذب‌مشتریان‌بالقوه‌‌•

در‌چشم‌بودن‌محصول‌و‌برند•

فروشافزایش‌•



BTLفرآیند‌فعالیت



صورت‌مساله

،‌(brief)های‌مشتریدریافت‌صورت‌مساله‌و‌دغدغه•

(R & A)تجزیه‌و‌تحلیل‌صورت‌مساله‌مشتری‌توسط‌گروه‌تحقیقات‌بازار‌•

مشاوره‌اولیه

هاارائه‌نتایج‌تحقیقات‌و‌تحلیل•

برای‌حل‌مساله‌‌Solutionپردازی‌و‌پیشنهاد‌ایده•

طراحی

برای‌ارائه‌به‌مشتریBTLطراحی‌ابزارهای‌•

ریزیبرنامه

BTLریزی‌برای‌چگونگی‌تخصیص‌ابزارها‌و‌خدمات‌برنامه•

BTLبرنامه‌ریزی‌برای‌چگونگی‌تخصیص‌بودجه‌در‌استفاده‌از‌ابزار‌و‌خدمات‌•

اجرا

های‌طراحی‌شده‌و‌عملیاتی‌کردن‌برنامهBTLایجاد،‌ساخت‌و‌تهیه‌ابزارهای‌•



ارتباط‌با‌ما



ارتباط با ما

2واحد  9سهروردی شمالی، خیابان شهید قندی، کوچه سیزدهم، پلاک 
0912-4251426:‌نادر‌حسنی،‌مدیر‌اجرایی76057588:‌تلفن



با سپاس از توجه شما


